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Cryninb BHIIOI dopma HapyanbHui 2023-2024/
OCBiTH Oakanasp HABYAHHA 3a04Ha pik/cemecTp I
Cunaodyc
Ha3Ba HaBuabHOL Oprasizaltis TOTEJIBHOTO TOCIOapCTBa
AUCHUILIIHH
Kadenpa I'eorpadii Ta Typuzmy

OcaiTHs1 nporpama

24 Ccepa obciyroByBanus 242 Typuzm”

Tun aucHunIiHg,
KIIbKICTh KpPeIuTiB
Ta rOAUH

Tun gucuuIuniHu: 000B’sI3K0Ba
Kinbkicth kpenuTiB: 6 (180 roauH)
Jlexuii: 12 rop.

(nexmii/ceminapcbki, | CeMiHapChKI/MPAaKTUUHI 3aHATTS: -
JadopaTopHi JlaGopaTopHi 3aHATTS: -
3ansATTA/camocTiiina | CamocrtiitHa pob6oTa: 168 ros.
poboTa)

Bukaangau(i) [Tamr Ennkn JIrogBukiBHA, JOIIEHT
BirnmoBinanbumii(i) 3a | nokrop dinocodii

BUKJIAJAHHS sass.eniko@kmf.org.ua
HABYAJIbHOI

AMCUuIJIiHu (iMeHa,
NpPi3BHINA, HAYKOBI
CTyIeHi i 3BaHHS,
ajpeca eJJeKTPOHHOI
NMOIITH BUKJIaga4a/iB)

IIpepekBizuTu Opranizanis Typusmy (OCHOBU TypHU3MO3HABCTBA)
HaBYaJIbHOI MapkeTHHr y Typu3mi

AUCUUIIIHA CyuacHi pi3HOBUAM TypU3My 3aKkapnaTTs
AHoTanis Mema:

JUCHHUILIIHA, METa Ta
O4iKyBaHi mporpamMHi
pe3yabTaTu
HABYAJIbHOIL
JUCIHMILIIHI, OCHOBHA
TeMaTHKa
JHCHMILTIHI

Meroro BUKIAaJaHHS HAaBYAJIbHOI IUCHUILIIHU OpeaHizayis 2omenbHo2o
eocnodapcmea € 3aCBOEHHS CTYICHTaMH TEOPETHYHHX Ta IPAKTHYHUX
OCHOB  opraHizamii  (QyHKIIOHYBaHHS  MIANPHEMCTBA  TOTEIBHOTO
rOCIIO/IapCTBA HA PUHKY, CHPUHHATTI HUMHU TOTEIBHOTO TOCIIONAPCTBA SIK
HeBi'eMHOT dYacTuHU cdepu TypusMmy, sika HaOyBae BcCe OUIBIIOTO
3HAUEHHS B €EKOHOMIYHOMY >KUTTI YKpaiHu Ta cBiTY B 1iomy. [lpaktuune
3aCTOCYBaHHS HaOyTHMX TEOPETHMYHUX 3HAHb JIONOMOXE CTYISHTaM
OBOJIOJIITH HAaBUYKAMH OpraHizallil MiIIprueMCTB TOTEIBHOTO TOCIIOIapCTBa
Ta BIAPETYyIIOBATH iX YCIILIHY MiSJIbHICTh HA PUHKY TOTEITBHUX MOCIYT.

3aeoanna:
OcCHOBHUMM  3aBIaHHSMU  TUCHUILTIHU  OpeaHizayis  20meibHO20
2eocnooapcmea € TEOpPeTHYHAa Ta NpPaKTUYHA MIAroToBKa (axiBLIB 3
HACTYITHUX MUTaHb:
- 0cOONMMBOCTI Oprasizauii roTEIBLHOr0 TrOCHoJapcTBa B YKpaiHi Ta
3aKOPJIOHOM;
- OCHOBHI (hakTOpH, 10 BIUIMBAIOTh HA PO3MOALT MiINPUEMCTB
TOTEJIHHOTO FOCMOIaPCTBA 3a TUIIAMHU Ta KaTETOPIsSIMH;
- opraizailis NpuMilieHb B MANPUEMCTBAX TOTEIHHOTO TOCIOIAPCTBA;
- oprai3ailis mpoiiecy oOCIYyroByBaHHS B MIANPUEMCTBAX TOTEIHHOTO




roCHoapCTBa;

- OCHOBM Oprasizaiii MiJIpUEMCTB PECTOPAHHOTO TOCIOAAPCTBA MPU
3aco0ax po3MileHHS;

- opraHi3ailis OOCIIyrOBYBaHHS KJIIEHTIB y MIANPUEMCTBAX TOTEIHLHOTO
rOCIIOIaPCTBA PI3HUX THIIIB Ta KaTErOpiii;

- Oprasizaiis JOMOMDKHHX CIYXO0, IIeXiB 1 00CTyroBYIOUHX rOCIIOIAPCTB;

- Oprasizaiis npaii B TOTeJIbHOMY TOCIOJapCTBi;

- Oprafizamis BHPOOHHYOTO TpOIeCy B MAPO3JiIaX IIIIPUEMCTB
TOTEJILHOTO TOCHOAPCTBA, & TAKOXK HOTO KOHTPOJIb.

YV pezynomami eusuenns HaguanvbHoi OuCyuniinu cmyoeHm noGUHeH 3HAMIU:

- CYTHICTh Ta BUJM TOTEIBHUX ITOCIYT;

- BUIM Ta ()OPMH TOTEIBHUX HIIIPUEMCTB Ta OCOOIMBOCTI X MiSUTBHOCTI,

- (paxTOpH, 1110 BIUVIMBAIOTH HA (QYHKIIIOHYBaHHS TOTEIBHUX FOCIIOAAPCTB;

- ICTOpUYHI TEPEeIyMOBH PO3BUTKY TOTEIBHOIO TOCIOAAPCTBA PI3HUX
KpaiH CBITY;

- Cy4acHI TeHIEHLI{ PO3BUTKY 1HyCTP1i TOCTUHHOCTI;

- IOHATIMHMIM amapat IHAYCTpil TOCTUHHOCTI;

- €JIEMEHTH CTBOPEHHSI (YHKI[IOHAILHOTO, EKOJIOTTYHOTO, €CTETUYHOTO
KoMdopTy;

- HOPMaTHBHO-TIPaBOBY 0a3y peryitoBaHHs FOTEIbHOI IHAYCTPIT;

- IOCTIOBHICTh cepTUdIKallii TOTeIbHUX HOCIYT;

- knacudikarii TOTeTFHUX TOCIOAAPCTB;

- MIHIMaJIbH1 BUMOTH JI0 TIEBHOT KaTeTropii TOTeIIo;

- IpoLIeTypH MPOBECHHS 000B’A3K0BO1 cepTU(iKallli TOTENbHUX MOCIYT;

- OprafizaiiiHo-TIPaBoOBi CTPYKTYPH TOTEILHUX TOCIOAAPCTB;

- CKJIaJ] OCHOBHUX CIIY>KO0 roTeto;

- ¢yHKII1i, 000B’S3KH Ta MpaBa CTPYKTYPHUX MTIAPO3ILTIB;

- TEXHOJIOT 11 AISUTHHOCTI CITY>KOHM ITPUHOMY Ta PO3MIIIICHHS B PI3HUX KaTEropisix
TOTENIB;

- HanmpsiMU pyXy iHhopMaItii yepes ciry>xk0y mopThe;

- BUJM OpOHIOBAHHS MICI[h Y TOTEISIX;

- TEXHOJIOT1i OPOHIOBAHHS Ta PE3€PBYBAHHSA MICIb Y TOTEIAX;

- BUJM IPUOUPATBHUX POOIT y TOTENHHUX MPUMIIICHHSX;

- OCHOBHI (DyHKIIii Ta 000B’3KH MMOKOIBKH;

- TEXHOJIOT11 MiAO0PY KapiB HA MIANPUEMCTBAX TOTEIHLHOTO THITY;

- pexuM poboYoro dYacy 1 BIINOYMHKY TMPAIiBHUKIB TOTEIHHOTO
rOCIIO/IapCTBA;

- 0co0IMBOCTI MOTHBAIII] IEPCOHATY TOTENIB;

- OCHOBHI CKJIaJIOB1 KYJIbTYpH MOBEIIHKU MPAIIBHUKIB TOTEIIO;

- CYTHICTb CTpaTeriii KOHKYpEHIIii TOTEIbHUX MiAMPHUEMCTB;

- OCHOBHI METO/IM BCTAHOBJICHHS IiH;

- 0COOJIMBOCTI CTBOPEHHS IHTEP’ EPHOTO MPOCTOPY MPUMIIIICHB;

- IUTAHOBY OPraHi3allilo 30H;

3araJbHi KOMIIETEHTHOCTI
K14. 3patHicTs npaioBaT aBTOHOMHO Ta B KOMaH/I.

CreniaabHi (paxoBi, npeAMeTHI) KOMIIETEHTHOCTI

K15. 3HanHs Ta po3yMiHHS NpeAMETHOT 001acTi Ta pO3yMiHHS CrienupiKu
npodeciiHol TiSITBHOCTI.

K16. 3naTHicTh 3aCTOCOBYBAaTH 3HAaHHS HA MPAKTHILI.

K20. Po3ymiHHS mpolieciB opraizanii TypUCTUYHHX MOJOPOXKEH 1




KOMIUIEKCHOTO TYPUCTHYHOTO 0OCITYroByBaHHS (TOTEIBHOTO,
PECTOPaHHOTO, TPAHCIIOPTHOTO, EKCKYPCIMHOTO, PeKpeaIliiHoro).

K22. Po3yminHs nmpuHIUTIB 1 TpoleciB popMyBaHHS Ta opraHizauii poooTu
Cy0’€KTa TYpUCTUYHOTO Oi3HECY Ta HOTOo MiICUCTEM.

IIporpamui pe3yibTaTH HABYAHHA

ITP02. 3naTH, po3yMiTH 1 BMITH BUKOPUCTOBYBATH Ha MIPAKTHUIII 0a30Bi
HOHATTS 3 TeOpii TypU3My, OpraHizailii TYypUCTHYHOTO MPOIECY Ta
TYPUCTUYHOI JIISUTBHOCTI Cy0’ €KTIB PHHKY TYPUCTHYHHUX MOCIYT, & TAaKOXK
CBITOTJIATHUX T4 CYMDKHUX HayK.

ITP06. 3acTocoByBaTH y MpakTUYHINA AiSUTEHOCTI IPUHIIAITA 1 METOIU
oprasizaiii Ta TeXHOJIOTi1 00CITYTrOBYBaHHS TYypHCTIB.

ITP12. 3acTocoByBaTy HaBUYKH MPOAYKTHBHOTO CITUIKYBAHHS 31
CTMOXKMBAYaMH TYPHUCTUYHUX MTOCITYT.

[1P13. BcranoBmtoBaTy 3B S3KH 3 €KCIIEPTaMU TYPUCTHYHOI Ta IHIIUX
rajgys3eu.

Temamuxa oucyuniainu:

EBoumromist rOCTHHHOCTI: 3 HalTaBHIMINX YaciB 10 CHOTOIECHHS.
BuHUKHEHHS CydacHOTO TOTEIHLHOTO TOCIIOAapCTBA
Bunuxnenns comenvnoi cghepu 6 Yrpaini. Cyuacne comenvhe
2ocnodapcmeo 3axkapnammsi.

Icmopis poszsumky comenvHoi cpepu y €eponi

[ToHATTS «3ac00M PO3MIMICHHS, IXHS TUIIOJIOTIS. [HIII MOHSATTS TOTEIBHOT
HIYyCTpil

Knacudikariist roTeTsHUX MAPUEMCTB 32 TPU3HAYCHHSIM

Kiacudikariist rorepHUX MIMPUEMCTB 3a piBHEM KOMMOPTY
Ceprudikaris Ta arecrallis roTeJIiB Ta HOMEPIB

Kamezopuzayisn comenbHux nomepis 3a oCHaujeHHAM ma opeauizayii y
€sponi ma 6 Yrpaini

Kiacudikariist roreIpHUX MAMPUEMCTB 32 MICTKICTIO, (POPMOIO BJIACHOCTI
Ta (QYHKIIOHYBaHHS

Mepeoici comenis y ceimi ma 8 Yxpaini

[TinroroBka no0 iHBecTyBaHHs. Peamnizaiis iHBecTuliid. BeegeHus B
eKCILTyaTarlio.

Pezynomamu nacopooenns npuzepie World Luxury Hotel Awards
OyHKIIIOHATBHI Oprafi3aiiHi CTpyKTypH yIpaBiIiHHS roTeneM. byaiBis
rorento. [Ipumimiens roresto.

Opranizaiis poOOTH cIyX0u MPUIOMY Ta PO3MIILIEHHS B TOTENi: BAMOTH
I0JI0 TIePCOHATY

Oco0arBOCTI TOTEIBHOT HAYCTPII.

Opranizaniiina cTpykTypa rotemnto. ['oteabHuil MeHeKMEHT. 3araibHi
000B 13K KEpIBHUIITBA

OyHKIIOHATBHI 000B’A3KH KoMepuiiiHoro qupektopa. Iupektop F & B
(pecTopanHa ciyx6a). @yHKIIIOHATBHI 000B’A3KH MEHEIKepa 1HKEHEPHO-
eKCIUTyaTaliifHOT CITyXOu.

OyHKIIOHATbH1 000B’A3KH MEHEPKEpa NPpUHMaHHS 1 pO3MILLIEHHS.
OyHKIII0HATBHI 000B’3KM TOJIOBHOTO aIMIHICTpaTOpa

Cnyx6a npuitmanss 1 po3mimenns (Front Office): T'octboBUi 1K
[Ipodeciiini 060B’ 13k MOKOIBKU. DyHKITIOHATBHI 000B’SI3KH MTOKOTBKHU.
IIpoexmna poboma. po3pobka 6isnec-naany no memi «l omenv Mo€i mMpiiy

KpuTtepii KOHTpOJI10

OCHOBHUMH MCTOJaMHM HaBYaHHA IlI/ICI_II/IH.TIiHI/I «OpeaHis’auiﬂ 2OMeNbHO2O




Ta OiHIOBAHHSA
pe3yJabTatiB
HABYAHHSA

2ocnooapcmea» € JEKIii Ta CEeMIHapChKI/TIPAKTHYHI 3aHSATTS, a TaKOX

BUKOHAHHS CAMOCTIHHUX POOIT.

— Ha ocHOBi IeKUifHMX Ta CaMOCTIMHUX 3aHATH CTYIEHTH MHPOTITOM
CeMeCTpy MAlOTh 3/1aTH Bl TEMAaTU4YHI KOHTPOJbHI poOoTH. MoOXiHnBa
KimpKicTh OaniB — 30 GamiB 3a ogHy poboTy (3aranmom 60 OaiiB 3a 1Bi
poboTH)

— MakcumanbHa KUIBKICTh OalliB, sIKi CTYJEHT MOXe OTpPHUMAaTH 3a
HiATOTOBKY BUCTYIIIB Ha CAMOCTIHHUX po0iT ctaHoBUTH 40 OatiB.

banmu, orpumani mix Hac HaBYAIBHOTO Tmpolecy ckinanaiTs 40 %

eK3aMeHaliiHo1 omiHky, a pemty 60 % MOXINBO OTpUMATH Ha YCHOMY

eK3aMeHI.

Inwii indgopmaunii npo
JTUCIHUILIIHA
(moJiituka
AMCUUIJIIHM,
TeXHiYHEe Ta
nporpamMne
3a0e3meYeHHs
JAUCUUIJIIHA TOIIIO)

Kypc nexiii, ckiaseHi Ha OCHOBI YTOPCBHKHX, YKPATHCHKHUX Ta aHTITIHCBKUX
JDKEepeNl Ta HaBYAJIBHOI JIiTEpaTypH, TIepenaBaTUMYThcs Yy  (dopmi
MPE3EHTAIlIN 3a JJOTIOMOTO0 MYJIbTUMEIINHUX 3aCO0IB.
Meroanuna 6a3a aucuuIUHU «Opeanizayis 2omenbHo20 20Cn00apCcmea
BKJIIOYAE:

® PO3IPYKOBaHI Ta €IEKTPOHHI KOHCIIEKTH JICKITIif;
HAOYHUM MaTepias (MalOHKH, TaOIHIIl, KapTH);
MYJIBTUMEAIMHI MaTepiau;
pO31aTKOBHII MaTepiai;
NOCIOHMKHU Ta HayKOB1 MOHOTpadii 010;110TeKH IHCTUTYTY Ta Kadeapu
reorpadii Ta Typu3My.

Bba3oBa aiteparypa
HABYAJIbHOI
MUCHUILIIHY Ta 1IN
iHpopmaniini
pecypcu
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