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Менеджмент в освіті, Управління закладом освіти 

Анотація дисципліни, 

мета, завдання та 

очікувані програмні 

результати  

навчальної 

дисципліни, загальні 

та фахові 

компетентності, 

основна тематика 

дисципліни  

Анотація дисципліни  
Розглянуто комп’ютерні засоби навчання як сучасна технологія 

в освіті, класифікація комп'ютерних засобів навчання, вимоги до 

програмного забезпечення навчального призначення, 

комп’ютерні засоби перевірки рівня навчальних досягнень. 

Сформовано поняття про дистанційне навчання та досліджено 

особливості його впровадження. Опановано технології 

дистанційного навчання, інформаційне забезпечення наукових 

досліджень, інформаційні технології в науці, інтелектуальні 

системи, комунікаційні можливості комп’ютерних засобів. 

Метою навчальної дисципліни ««Інформаційно-

комунікаційні технології в управлінні закладом освіти»» є 

сформувати знання, вміння і навички, необхідні для 

раціонального використання засобів сучасних інформаційних 

технологій при розв’язуванні задач, пов’язаних з опрацюванням 

mailto:tetyanna@ukr.net


інформації, та застосування їх в науковій і професійній 

діяльності. 

Найважливішими завданнями вивчення дисципліни є: 

1. Дати студентам уявлення про застосування 

інформаційних технологій, засобів та методів обробки 

інформації, які дозволяють на практиці засвоїти способи 

побудови науково обґрунтованих баз даних в різних сферах 

діяльності педагогів і психологів та сучасні можливості 

математичних методів щодо забезпечення достовірності 

результатів психолого-педагогічних досліджень. 

2. Засвоєння основних понять про сучасні інформаційні 

технології, апаратні і програмні засоби персональних ЕОМ, 

знань, умінь і навичок пов'язаних з роботою в середовищі 

прикладних програм та мережі Інтернет. 

Програмні результати навчання навчальної дисципліни 

ПРН 3. Формувати педагогічно доцільну партнерську 

міжособистісну взаємодію, здійснювати ділову комунікацію, 

демонструвати лідерські навички та вміння працювати у 

команді, зрозуміло і недвозначно доносити власні міркування, 

висновки та аргументацію з питань освіти і педагогіки до 

фахівців і широкого загалу, вести проблемно-тематичну 

дискусію. Планувати та організовувати діяльність освітньої 

організації / закладу освіти в стратегічному та тактичному 

розвитку, моделювання освітніх процесів, змісту освіти, 

нормативно-методичного забезпечення, застосування 

інформаційних технологій в управлінській діяльності. 

Опанування освітньої тематики компонентів з питань 

керівництва освітньою та економічною діяльністю закладу 

освіти, контролю за виконанням запланованих завдань, 

формування кадрової політики освітнього закладу та 

контингенту осіб, які в ньому навчаються. 

ПРН 4. Проектувати ефективні системи управління освітніми 

процесами у закладах освіти, розробляти і застосовувати їх на 

практиці. Вільно спілкуватися державною та іноземною мовами 

усно і письмово для обговорення результатів освітньої, 

професійної діяльності, презентації наукових досліджень та 

інноваційних проєктів. Знати на рівні новітніх досягнень 

концепції розвитку освіти і педагогіки, ідентифікувати проблеми 

в освітній організації / закладу освіти та обґрунтовувати методи 

їх вирішення. 

ПРН 6. Застосовувати інформаційно-комунікаційні технології 

для вирішення задач управління освітньою організацією / 

закладом освіти. Розуміти теоретичні засади освітніх технологій, 

історія освітньо-технологічного процесу, побудови структур та 

функцій управління освіти, змісту освіти, нормативно-правового 

забезпечення, проектувати ефективні системи управління 

закладом освіти, технології розвиваючого навчання, проектного 

навчання, інтерактивні технології в освіті, технології виховної 

діяльності та розвитку творчої особистості 



ПРН 9. Здійснювати пошук необхідної інформації з 

освітніх/педагогічних наук у друкованих, електронних та інших 

джерелах, аналізувати, систематизувати її, оцінюючи 

достовірність та релевантність, проведення та аналізу і 

оцінювання управлінської діяльності освітніх закладів, 

виявлення недоліків та проблем у методиці управління 

керівників різних ланок.  

ПРН 11. Приймати ефективні, відповідальні рішення з питань 

управління в сфері освіти/педагогіки, зокрема у нових або 

незнайомих середовищах, за наявності багатьох критеріїв та 

неповної або обмеженої інформації, взаємодіяти з людьми, 

впливати на їх поведінку для вирішення професійних питаннях 

демократичного управління закладами освіти. 

ПРН 13. Впровадження новітніх технологій у закладах освіти та 

їх підрозділах, розробляти і впроваджувати інформаційне, 

методичне, матеріально-технічне та кадрове забезпечення 

освітньої організації / закладу освіти (підрозділу). 

ПРН 14. Передбачати самостійне розв’язання складної задачі у 

сфері освітніх, педагогічних наук, що потребує проведення 

досліджень та/або здійснення інновацій, характеризується 

невизначеністю умов і вимог, розуміння ситуацій у напрямах 

управління та організації теоретичного і практичного навчання з 

орієнтирами на гармонійне поєднання аудиторної роботи 

здобувачів і безпосередньої роботи на базах практичного 

навчання 

Компетентності 
Інтегральна компетентність. Здатність компетентно 

розв’язувати різноаспектні комплексні задачі і проблеми 

психолого-педагогічного характеру в галузі управлінської 

освіти, керуючись принципами толерантної комунікації, 

культурної і міжкультурної взаємодії, творчої, креативної й 

інноваційної професійної діяльності у виробничих ситуаціях, що 

характеризуються невизначеністю умов і вимог 

Загальні компетентності - 2,4,6,7,8,9 

 Здатність до пошуку, оброблення та аналізу інформації з різних 

джерел.  

Здатність до навчання впродовж життя.  

Здатність виявляти, ставити та розв’язувати проблеми.  

Здатність до впевненого і критичного використання цифрових 

технологій і ресурсів, цифрового освітнього середовища у 

професійній діяльності, повсякденному житті, комунікації.  

Здатність до ефективної комунікації і міжособистісної взаємодії, 

роботи в команді, спілкування з представниками інших 

професійних груп різного рівня.  

Здатність до забезпечення стратегічного управління розвитком 

закладу освіти.  

Фахові компетентності – 3,4,6,11,13,14 

Здатність враховувати різноманітність, індивідуальні 

особливості студентів у плануванні та реалізації освітнього 



процесу в закладі освіти, створювати та організовувати 

ефективні комунікації в процесі управління закладом освіти.  

Здатність розробляти і реалізовувати нові освітні інструменти, 

проєкти та інтегрувати їх в освітнє середовище закладу освіти.  

Здатність управляти стратегічним розвитком команди в 

педагогічній, науково-педагогічній та управлінській діяльності. 

Здатність формувати професійні якості та демонструвати їх в 

процесі демократичного управління людьми  

Здатність аналізувати й структурувати проблеми освітньої 

організації / закладу освіти, приймати ефективні управлінські 

рішення та забезпечувати їх реалізацію.  

Здатність професійного розуміння ситуацій у питаннях 

управління і організації освітнього середовища теоретичної та 

практичної діяльності. 
Основна тематика дисципліни: 

Комп’ютерні засоби навчання як сучасна технологія в освіті. 

Класифікація комп'ютерних засобів навчання. Вимоги до 

програмного забезпечення навчального призначення. 

Комп’ютерні засоби перевірки рівня навчальних досягнень. 

Поняття про дистанційне навчання та особливості його 

впровадження. Технології дистанційного навчання. 

Інформаційне забезпечення наукових досліджень. Інформаційні 

технології в науці. Інтелектуальні системи. Комунікаційні 

можливості комп’ютерних засобів. 

 

Критерії контролю та 

оцінювання 

результатів навчання 

Навчальні досягнення магістрантів із дисципліни 

«Інформаційно-комунікаційні технології в управлінні закладом 

освіти» оцінюються за модульно-рейтинговою системою, в 

основу якої покладено принцип поопераційної звітності, 

накопичувальної системи оцінювання рівня знань, умінь та 

навичок; розширення кількості підсумкових балів до 100.  

 

Шкала оцінювання: національна та ECTS 

Сума балів 

за всі види 

навчальної 

діяльності  

Оцінка 

ECTS 

Оцінка за національною шкалою 

для екзамену, 

курсового 

проекту 

(роботи), 

практики 

для заліку 

90–100 А відмінно 

зараховано 

82–89 В 
добре 

75–81 С 

64–74 D 
задовільно 

60–63 Е  

35–59 FX 

незадовільно з 

можливістю 

повторного 

складання 

не зараховано з 

можливістю 

повторного 

складання 

0–34 F 

незадовільно з 

обов’язковим 

повторним 

не зараховано з 

обов’язковим 

повторним 



вивченням 

дисципліни  

вивченням 

дисципліни  

Для визначення рейтингу студента (слухача) із засвоєння 

дисципліни R ДИС (до 100 балів) одержаний рейтинг з атестації 

(до 30 балів) додається до рейтингу студента (слухача) з 

навчальної роботи RНР (до 70 балів): R ДИС   = RНР + RАТ. 

 

Відповіді на практичних заняттях (усна відповідь, відповіді 

на запитання викладача, презентація, робота з комп’ютером) – 20 

балів. 

Самостійна робота –40 балів. 

Контрольна робота – 40 балів. 

Загалом – 100 балів.  

До заліку допускаються студенти, які відвідували лекційні та 

практичні заняття, опрацювали рекомендований мінімум 

навчальних завдань, прозвітували про самостійну роботу і 

накопили 60 балів протягом одного семестру. 

Важливою передумовою допуску до заліку є відпрацювання 

пропущених лекційних занять. Контроль проводиться, як 

правило, шляхом письмового виконання індивідуальних завдань 

із подальшою перевіркою їх викладачем та оголошення оцінки. 

У процесі оцінювання навчальних досягнень магістрантів з 

курсу застосовуються такі методи:  

- методи усного контролю: індивідуальне опитування, 

фронтальне опитування, співбесіда; 

- практичні методи: робота з комп’ютером; 

- методи письмового контролю: письмове тестування;  

- методи самоконтролю: самооцінка, самоаналіз. 

Інша інформація про 

дисципліну (технічне 

та програмне 

забезпечення 

дисципліни тощо)  

Політика щодо академічної доброчесності. 

Усі види письмових робіт перевіряються на наявність плагіату і 

є такими, що виконані при наявності не менше 80% 

оригінальності авторського тексту. Списування під час 

виконання письмових контрольних видів робіт заборонено. 

Користуватися мобільними пристроями під час проведення 

різних видів контролю успішності, дозволяється лише з дозволу 

викладача. 

Положення про академічну доброчесність в ЗУІ 

Положення про систему внутрішнього забезпечення якості 

освіти в ЗУІ 
 

Методичне забезпечення 

 підручники, навчальні посібники, навчально-методичні 

посібники, наукові періодичні видання; 

 плани-конспекти лекцій, практичних занять;  

індивідуальні семестрові завдання та методичні 

рекомендації для самостійної роботи слухачів; 

 мультимедійні презентації до навчальних занять;  

навчальні відеофільми, комп’ютери, мультимедійна дошка. 

Рекомендовані 

джерела (основна та 

допоміжна 

Рекомендована література:  

Основна література 

1. Апостолова Г.В. Електронна техніка і безпека розвитку 

http://kmf.uz.ua/wp-content/uploads/2019/11/Pol_akad_dobr_ZUI_2019.pdf
http://kmf.uz.ua/wp-content/uploads/2019/11/Pol_yak_osv_ZUI_2019.pdf
http://kmf.uz.ua/wp-content/uploads/2019/11/Pol_yak_osv_ZUI_2019.pdf


література), 

електронні 

інформаційні ресурси 

дитячих здібностей.// Безпека життєдіяльності. - 2018. - 

№10. - с. 16-18. 

2. Галаган В., Кисельов Я., Тимошин Ю. Розвиток 

інтегрованих інформаційних систем у вищих закладах 

освіти України // Вища освіта Ураїни. - 2020. - № 1. - С. 

26-33. 

3. Довгаль С.И., Сбитнев А.И.. Интерфейс современной 

программной системы (Windows for Workgroups, FoxPro 
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