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A tárgy rövid annotációja, tárgya és céljai

Brief course description, subject, and objectives
	Мета: метою викладання ОК «Організація готельного господарства» є сформувати у студентів систему знань і вмінь щодо заснування готелю, умов його діяльності, обов’язків, територіально-організаційної структури та його ролі в економіці, які дозволять їм виконувати робочі завдання в готелі. З цією метою ми надаємо пріоритет дослідженню основних концепцій і знань, пов’язаних з управлінням готелем, тобто управлінням і організацією готелю, а також практичним набуттям професійних знань щодо послуг розміщення.
Завдання:
Методичні: навчити студентів найважливішим методам, пов'язаним з готельним менеджментом. Передавати знання, які допомагають слухачам розвивати свої успішні організаційні та лідерські навички.
Пізнавальні: дати загальне уявлення про можливості організації готельного бізнесу, розвиток комерційних закладів розміщення, нормативні умови готельного господарства та класифікацію засобів розміщення. Пояснити вимоги до функціонування сучасного готелю.
Практичні: підготовка студентів до практичного самостійного прийняття рішень під час туристичної діяльності. Крім того, технологія готельного обслуговування, функціонування гостьового циклу готелю; організувати допоміжні служби готельного підприємства; для організації роботи, що виконується в готелях, для виконання завдань, що належать до різних робіт; організувати робочий процес на першому та верхньому рівнях готелю.
У результаті вивчення навчальної дисципліни студент повинен знати:
‒	 історію готельного господарства;
‒	 основні поняття готельного господарства;
‒	 правове регулювання готельного господарства;
‒	фактори, що впливають на структуру та форми обслуговування готелів;
‒	професійні аспекти вибору місця розташування готелю;
‒	можливості планування будівлі готелю та її зв’язки з призначенням готелю;
‒	типи готельних номерів, їх меблювання та обладнання;
‒	аспекти кваліфікації комерційного розміщення в Україні та за кордоном;
‒	характеристики, матеріальні та індивідуальні умови готелів;
‒	форми діяльності готелю та методи їх ведення;
‒	операційні та адміністративні відносини готелю;
‒	особливості організації роботи готельного підприємства;
‒	обов'язки менеджера готелю та інші робочі ділянки;
‒	робочі процеси готелю.

 Cél: a  „Szállodaismeret” című tantárgy oktatásának célja, hogy a hallgatók számára olyan ismeretek és készségek rendszerét alakítsa ki, amelyek a szálloda alapításával, működési feltételeivel, feladataival, területi és szervezeti felépítésével, valamint a gazdaságban betöltött szerepével kapcsolatosak, és amelyek lehetővé teszik számukra a szállodai munkafeladatok önálló ellátását. Ennek érdekében kiemelt figyelmet fordítunk a szállodavezetéssel kapcsolatos alapvető fogalmak és ismeretek – vagyis a szálloda irányításának és szervezésének – tanulmányozására, valamint a szálláshely-szolgáltatásokkal kapcsolatos szakmai ismeretek gyakorlati elsajátítására.
Feladatok:
Módszertani: a hallgatók megismertetése a szállodamenedzsmenthez kapcsolódó legfontosabb módszerekkel. Olyan ismeretek átadása, amelyek elősegítik a hallgatók sikeres szervezési és vezetői készségeinek fejlesztését.
Megismerési: általános képet adni a szállodaipari tevékenység megszervezésének lehetőségeiről, a kereskedelmi szálláshelyek fejlődéséről, a szállodaipar működésének jogszabályi feltételeiről, valamint a szálláshelyek osztályozásáról. Ismertetni a korszerű szálloda működésével szemben támasztott követelményeket.
Gyakorlati: a hallgatók felkészítése a turisztikai tevékenység során felmerülő helyzetekben történő önálló, gyakorlati döntéshozatalra. A szállodai szolgáltatás technológiájának, a szállodai vendégciklus működésének megismertetése; a szállodai vállalkozás kisegítő szolgálatainak megszervezése; a szállodákban végzett különböző munkafolyamatok és feladatok megszervezése; valamint a szálloda alsó és felső szintjein végzett munkafolyamatok megszervezése.
A tantárgy tanulmányozásának eredményeként a hallgatónak ismernie kell:

– a szállodaipar történetét;
– a szállodaipar alapvető fogalmait;
– a szállodaipar jogi szabályozását;
– a szállodák szerkezetét és szolgáltatási formáit befolyásoló tényezőket;
– a szálloda elhelyezkedési helyének kiválasztásával kapcsolatos szakmai szempontokat;
– a szállodaépület tervezésének lehetőségeit és azok kapcsolatát a szálloda rendeltetésével;
– a szállodai szobák típusait, bútorzatát és felszereltségét;
– a kereskedelmi szálláshelyek minősítésének szempontjait Ukrajnában és külföldön;
– a szállodák jellemzőit, tárgyi és személyi feltételeit;
– a szálloda működési formáit és működtetésük módszereit;
– a szálloda működésével kapcsolatos operatív és adminisztratív kapcsolatokat;
– a szállodai vállalkozás munkájának megszervezésével kapcsolatos sajátosságokat;
– a szállodavezető feladatait és az egyes munkaterületek sajátosságait;
– a szállodai munkafolyamatokat.
The aim of teaching the educational component (EC) “Organization of Hotel Management” is to develop students’ system of knowledge and skills concerning the establishment of a hotel, the conditions of its operation, its responsibilities, territorial and organizational structure, and its role in the economy, enabling them to perform work-related tasks in a hotel. To achieve this aim, priority is given to studying the fundamental concepts and knowledge related to hotel management, namely the management and organization of a hotel, as well as to the practical acquisition of professional knowledge concerning accommodation services.
Tasks:
Methodological: to teach students the most important methods related to hotel management. To provide knowledge that helps students develop effective organizational and leadership skills.
Cognitive: to provide a general understanding of the possibilities for organizing hotel business activities, the development of commercial accommodation establishments, the regulatory framework of hotel operations, and the classification of accommodation establishments. To explain the requirements for the operation of a modern hotel.
Practical: to prepare students for independent practical decision-making in the course of tourism activities. To familiarize students with hotel service technology and the functioning of the hotel guest cycle; to organize the auxiliary services of a hotel enterprise; to organize the work performed in hotels and the tasks associated with different job positions; and to organize work processes at the operational and managerial levels of a hotel.
As a result of studying the course, students should know:
– the history of the hotel industry;
– the basic concepts of hotel management;
– the legal regulation of the hotel industry;
– the factors influencing the structure and forms of hotel services;
– professional aspects of selecting a hotel location;
– possibilities for planning a hotel building and their relationship to the purpose and function of the hotel;
– types of hotel rooms, their furnishings and equipment;
– aspects of the classification of commercial accommodation establishments in Ukraine and abroad;
– the characteristics, material resources and staffing requirements of hotels;
– forms of hotel operations and methods of managing them;
– operational and administrative relationships within a hotel;
– specific features of organizing the work of a hotel enterprise;
– the duties of a hotel manager and other areas of hotel operations;
– hotel work processes.

	Основна тематика дисципліни

Tematika

Main topics of the course
	
 Історія надання послуг розміщення: від доісторичних часів до сучасності. Утворення сучасного готельного господарства. Розвиток та історичне становлення готельного господарства світу. Поняття та види закладів тимчасового розміщення. Інші понятійні визначення. Класифікація закладів тимчасового розміщення: класифікація за призначенням. Класифікація закладів тимчасового розміщення: класифікація за якісними показниками. Сертифікація готелів, групування їх у відповідні типи. Типи готельних номерів, їх меблювання та обладнання (Інструкції з будівництва та ремонту номерів мережі готелів Novotel). Класифікація закладів тимчасового розміщення: класифікація за розміром; класифікація за формою власності та функціонування. Мережі готелів у світі та в Україні.
Підготовка до інвестиції. Втілення інвестиції. Процес запуску виробництва (надання послуг). Організація діяльності в готелі за функціями. 
Матеріально умови діяльності сфері готельного господарства: будівля готелю, приміщення готелю.
 Особисті умови діяльності з видачі приміщення: організація праці. Організація готелю. Управління готелем. Загальні завдання управління. Обов'язки та діяльність директора з продажу. Директор F&B. Обов'язки та діяльність технічного директора. 
Посадові обов'язки менеджера: фронт-офіс. Діяльність фронт-офіс. Гостьовий цикл фронт-офіс. Спілкування в готелі. Застосування комп'ютерної техніки в різних сферах діяльності готелю.Посадові обов'язки та діяльність хаузкіпер. Обов'язки та відповідальність хаузкіпер. Зелені готелі. Переваги енергозбереження в готельному господарстві.Проектна робота: Розробка бізнес-плану «Готель моєї мрії». 

A szállásadás története: az őskortól az újkorig. A modern szállodaipar létrejötte.  A világ szállodaiparának fejlődése és történeti kialakulása.  A kereskedelmi szálláshelyek fogalma, fajtái. Egyéb fogalmi meghatározások.  A kereskedelmi szálláshelyek csoportosítása: rendeltetés szerinti csoportosítás.  A kereskedelmi szálláshelyek csoportosítása: minőség szerinti csoportosítás. A szállodák minősítése, osztályba sorolása.
 Szállodai szobatípusok, berendezésük és felszerelésük (A Novotel Hotels szállodalánc szobáinak építési és felújítási irányelvei).  A kereskedelmi szálláshelyek csoportosítása: méret szerinti csoportosítás; tulajdonosi és üzemeltetési forma szerinti csoportosítás. 
Szállodaláncok a világon és Ukrajnában.  A beruházás előkészületei.  A beruházás megvalósítása. Üzembe helyezési eljárás.  A szállodai tevékenység funkciók szerinti rendszerezése. Legek és különlegességek a szállodaiparban.  A szobakiadási tevékenység tárgyi feltételei: a szálloda épülete, a szálloda helyiségei.  A szobakiadási tevékenység személyi feltételei: munkaerő-gazdálkodás.  A szállodai szervezet. Szállodai menedzsment. Általános vezetői feladatok.  Értékesítési igazgató munkaköri feladatai, tevékenysége. F&B igazgató. Műszaki igazgató munkaköri feladatai, tevékenysége. 
Front Office Manager munkaköri feladatai. Front Office tevékenységi körei. Front Office vendégciklus. Számítástechnika alkalmazása a szállodai üzem különböző területein. 
Housekeeper munkaköri feladatai, tevékenysége. A Housekeeping munkakörei és feladatai. Zöld szállodák. Az energiatakarékosság előnyei a szállodaiparban. 
Projektmunka: „Álmaim szállodája” üzleti terv kidolgozása. 

History of accommodation services: from prehistoric times to the modern era. The emergence of the modern hotel industry. The historical development and evolution of the global hotel industry. The concept and types of commercial accommodation establishments. Other relevant definitions and concepts. Classification of commercial accommodation establishments according to their purpose. Classification of commercial accommodation establishments according to quality. Hotel classification and rating systems. Types of hotel rooms, their furnishings and equipment (construction and renovation guidelines for rooms in the Novotel Hotels chain). Classification of commercial accommodation establishments according to size. Classification according to ownership and operating models. Hotel chains worldwide and in Ukraine. Preparatory stages of investment. Implementation of investment projects. Commissioning procedures. Functional classification of hotel activities. Records and special features in the hotel industry. Material requirements for room accommodation operations: the hotel building and hotel premises. Staffing requirements for room accommodation operations: human resource management. Hotel organizational structure. Hotel management. General managerial responsibilities. Duties and activities of the Sales Director. Food and Beverage (F&B) Director. Duties and activities of the Technical Director. Duties and responsibilities of the Front Office Manager. Functions and activities of the Front Office. The Front Office guest cycle. Application of information technology in various areas of hotel operations. Duties and activities of the Housekeeper. Housekeeping positions and responsibilities. Green hotels. Benefits of energy efficiency in the hotel industry. Project work: development of a business plan for “My Dream Hotel”.


	Очікувані інтегровані, загальні та фахові компетентності

Elvárt kompetenciák

Expected integrated, general, and professional competencies
	Інтегральна компетентність.
Здатність комплексно розв’язувати складні професійні задачі та практичні проблеми у сфері туризму і рекреації як в процесі навчання, так і в процесі роботи, що передбачає застосування теорій і методів системи наук, які формують туризмознавство, і характеризуються комплексністю та невизначеністю умов
Загальні компетентності.
К14. Здатність працювати автономно та в команді.
Спеціальні (фахові, предметні) компетентності
К17. Знання та розуміння предметної області та розуміння специфіки професійної діяльності. 
К18. Здатність застосовувати знання на практиці. 
К22. Розуміння процесів організації туристичних подорожей і комплексного туристичного обслуговування (готельного, ресторанного, транспортного, екскурсійного, рекреаційного). 
К24. Розуміння принципів і процесів формування та організації роботи суб’єкта туристичного бізнесу та його підсистем. 

Integrált kompetencia
Képesség komplex módon megoldani bonyolult szakmai feladatokat és gyakorlati problémákat a turizmus és rekreáció területén mind a tanulás, mind a munka során, ami magában foglalja a turisztikai tudományt alkotó tudományrendszer elméletének és módszereinek alkalmazását, és amelyet komplexitás és a feltételek bizonytalansága jellemez.
Általános kompetenciák.
ÁK 14. Képes önálló- és csapatmunka-végzésre.
Szakmai kompetenciák.
SZK 01. Ismeri és érti a képzési területet, továbbá érti a szakmai tevékenység sajátosságait. 
SZK 02. Képes az elméleti tudás gyakorlati alkalmazására. SZK 06. Megérti a turisztikai utazásszervezés és a komplex turisztikai kiszolgálás (szállodai, éttermi, közlekedési, idegenvezetői, rekreációs) folyamatait. 
SZK 08. Képes megérteni a turisztikai ágazat szolgáltatóinak és alrendszereinek elveit, képzési és munkaszervezési folyamatait. 

Integrated competencies
Ability to solve complex specialized tasks and practical problems in the
field of tourism and recreation during learning and professional activity,
involving the application of theories and methods of tourism science and
characterized by complexity and uncertainty of conditions.
General competencies
GC 14. Ability to work independently and as part of a team.various sources 
Professional competencies
PC 01. Knowledge and understanding of the field of study and the specific
features of professional activity.
PC 02. Ability to apply knowledge in practical situations.
PC 08. Ability to understand the principles, training processes and work
organization of tourism service providers and their subsystems.

	Програмні результати навчання

Elvárt tanulási eredmények

Programme learning outcomes
	Результати навчання
ПР02. Знати, розуміти і вміти використовувати на практиці базові поняття з теорії туризму, організації туристичного процесу та туристичної діяльності суб’єктів ринку туристичних послуг, а також світоглядних та суміжних наук. 
ПР06. Застосовувати у практичній діяльності принципи і методи організації та технології обслуговування туристів. 
ПР12. Застосовувати навички продуктивного спілкування зі споживачами туристичних послуг. 
ПР13. Встановлювати зв’язки з експертами туристичної та інших галузей.
Tervezett tanulási eredmények
TTE 02. Ismeri, érti és a gyakorlatban alkalmazni tudja a turizmuselmélet, a turisztikai 
szervezés folyamatának és a turisztikai piac szereplőivel kapcsolatos 
alapfogalmakat. 
TTE 06. Gyakorlatban alkalmazza a turisták kiszolgálásának szervezési elveit és 
módszereit. 
TTE 12. Alkalmazza a hatékony kommunikáció készségeit a turistákkal. 
TTE 13. Képes legyen kapcsolatot felvenni és tartani turisztikai és más ágazatok 
szakembereivel. 
Learning outcomes
LO 02. Knowledge and understanding and practical application of the basic concepts of tourism theory, the processes of tourism organization and the key actors of the tourism market
LO 06. Practical application of organizational principles and methods of tourist service provision.
LO 12. Application of effective communication skills in interactions with tourists.
LO 13. Ability to establish and maintain professional relations with specialists in tourism and other sectors.

	Контроль та оцінювання результатів навчання
A tanulási eredmények ellenőrzése és értékelése
Assessment of learning outcomes

	Поточний контроль
(оцінювання навчальних досягнень здобувачів освіти протягом семестру)
Мета поточного контролю – відстежувати навчальний поступ здобувачів освіти та рівень досягнення ними очікуваних результатів навчання, своєчасно виявляти труднощі в навчанні й забезпечувати зворотний зв’язок, що сприяє подальшому навчанню та розвитку.
Folyamatos értékelés
(a hallgatók tanulási teljesítményének értékelése a félév során)
A folyamatos értékelés célja a hallgatók tanulási előrehaladásának és az elvárt tanulási eredmények elérésének nyomon követése, a tanulási nehézségek időben történő azonosítása, valamint a további tanulást és fejlődést támogató visszajelzés biztosítása.
Continuous assessment
(assessment of students’ learning achievement throughout the semester)
The purpose of continuous assessment is to monitor students’ learning progress and their achievement of the expected learning outcomes, to identify learning difficulties in a timely manner, and to provide feedback that supports further learning and development.
	Підсумковий контроль
(оцінювання навчальних досягнень здобувачів освіти після завершення вивчення освітнього компонента)
Мета підсумкового оцінювання — визначити, якою мірою здобувач освіти досяг очікуваних результатів навчання, визначених для відповідного освітнього компонента.
Záró értékelés
(a hallgatók tanulási teljesítményének értékelése a képzési komponens teljesítésének végén)
A záró értékelés célja annak megállapítása, hogy a hallgató milyen mértékben érte el az adott képzési komponensben meghatározott elvárt tanulási eredményeket.
Final assessment
(assessment of students’ learning achievement upon completion of the educational component)
The purpose of final assessment is to determine the extent to which the student has achieved the expected learning outcomes defined for the educational component.

	Форми, методи, інструменти контролю
Ellenőrzés formái, módszerei, eszközei
Forms, methods, and tools of assessment
	Максимальна к-сть балів, що накопичуються
Megszerezhető pontok (maximum)
Maximum achievable points
	Форми, методи, інструменти контролю
Ellenőrzés formái, módszerei, eszközei
Forms, methods, and tools of assessment
	Максимальна к-сть балів, що накопичуються
Megszerezhető pontok (maximum)
Maximum achievable points

	Активність на практичних, семінарських заняттях
Aktivitás a gyakorlati, szemináriumi órákon
Activity in practical (seminar) classes
	–
	Екзамен
Vizsga
Examination



	60

	Виконання індивідуальних завдань
Egyéni feladatok elvégzése (pl. beadandók)
Completion of individual assignments (e.g., course tasks)
	40
	
	

	Виконання занять у групі
Csoportos feladatok
Group assignments
	–
	
	

	Написання контрольних робіт, тестів
Dolgozatok (ZH-k), tesztek megírása
Writing tests
	20
	
	

	Виконання лабораторних робіт
Labormunkák leadása
Completion of laboratory work
	–
	
	

	Виконання завдань із самостійної роботи
Önálló munka feladatainak elvégzése (pl. beadandók)
Completion of independent work assignments (e.g., course tasks)
	-
	
	

	
Максимальні кількість балів / Megszerezhető összpontszám / Maximum achievable points: 100


	Критерії оцінювання / Értékelési kritériumok / Assessment criteria

	Коротко зазначте основні критерії оцінювання або вкажіть, де здобувачі освіти можуть ознайомитися з детальними критеріями оцінювання.
Röviden adja meg az értékelés fő szempontjait, vagy jelölje meg, hol érhetők el a hallgatók számára a részletes értékelési kritériumok.
Briefly specify the main assessment criteria or indicate where detailed assessment criteria are available to students.

	https://okt.kmf.uz.ua/ftt/oktat-ftt/Turyzm_Turizmus_BSc/Orhanizatsiia_hotelnoho_hospodarstva__Szallodaismeret/ 

	Чи є можливість отримати оцінку «автоматом»?
Van-e lehetőség megajánlott (automatikus) jegybeírásra?
Is it possible to receive an automatic grade?

	Так, при умові:
Igen, az alábbi feltételekkel:
Yes, on the following conditions:
	Висока активність на практичних заняттях, виконання практичних робіт згідно з вимогами, високі бали, отримані під час написання робіт.

Magas aktivitás a gyakorlati órákon, a gyakorlati munkák követelmények szerinti teljesítése, a dolgozatok megírásánál kapott magas pontszámok.

High activity in practical classes, completion of practical work according to requirements, high scores obtained when writing papers.

	Доступ до «Google Classroom» ОК
A képzési komponenshez tartozó Google Classroom linkje
Link to the Google Classroom for the educational component
	https://classroom.google.com/c/ODc1NTc3NjEzMTQy 

	
Рекомендовані джерела
(основна та допоміжна література, електронні та онлайн інформаційні ресурси)

Tananyagok
(kötelező és ajánlott szakirodalom, elektronikus és online tananyagok stb.)

Recommended readings
(main and supplementary literature, electronic and online information resources)
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	Якою мірою здобувачі освіти можуть використовувати ШІ (штучний інтелект) під час проходження курсу?
Згідно з шкалою:
https://kmf.uz.ua/wp-content/uploads/2024/11/zagalni-rekomendacii-vikoristannja-shtuchnogo-intelektu-v-navchanni-ta-vikladanni-u-zui.pdf
Milyen mértékben használhatják a hallgatók az AI-t (mesterséges intelligencia) a kurzus során?
Az intézményi skála szerint: https://kmf.uz.ua/wp-content/uploads/2024/11/ai-tablazat-hu.pdf
To what extent may students use AI (artificial intelligence) during the course?
According to the scale: https://kmf.uz.ua/wp-content/uploads/2024/11/aitablazat-hu.pdf
	Під час підготовки до семінарських і практичних занять:
A szemináriumi, gyakorlati órákra való felkészülés során:
During preparation for seminars and practical classes:
	1

	
	Під час виконання індивідуальних завдань:
Az egyéni feladatok készítése során:
During the completion of individual assignments:
	1

	
	Під час виконання групових завдань:
A csoportos feladatok készítése során:
During the completion of group assignments:
	–

	
	Під час самостійної роботи:
Az önálló munka és feladatok során:
During independent work:
	1

	Мова (мови) викладання, виконання завдань та оцінювання / Az oktatás, a feladatok és az értékelés nyelve(i) / Language(s) of instruction, assignments and assessment
	Мовою викладання лекцій є угорська мова. Письмові роботи студенти можуть виконувати та подавати угорською або українською мовами. Під час семінарських і практичних занять спілкування, обговорення та дискусії можуть проводитися угорською або українською мовами. Під час усної відповіді студент має право відповідати угорською або українською мовою на власний вибір.

Az előadások nyelve a magyar. A hallgatók az írásbeli munkákat magyar vagy ukrán nyelven készíthetik el és nyújthatják be. A szemináriumi és gyakorlati foglalkozások során a kommunikáció, a megbeszélések és a viták magyar vagy ukrán nyelven is folyhatnak. A szóbeli feleltek során a hallgató saját választása szerint magyar vagy ukrán nyelven válaszolhat.

The language of instruction for lectures is Hungarian. Students may prepare and submit written assignments in Hungarian or Ukrainian. During seminars and practical classes, communication, discussions, and debates may be conducted in either Hungarian or Ukrainian. During oral examinations, students may answer in Hungarian or Ukrainian, according to their own choice.

	Технічне й програмне забезпечення/обладнання, наочність
Technikai és informatikai háttér
Technical and IT infrastructure

	Ноутбук, інтерактивна дошка, проектор, мультимедійні презентації до навчальних занять; географічні карти, макети, атласи / Laptop, interaktív tábla, projektor, multimédiás prezentációk; földrajzi térképek, makettek, atlaszok / Laptop, interactive whiteboard, projector, multimedia presentations; geographical maps, models, atlases.

Методична допомога доступна за посиланням:
Módszertani támogatás elérhető a linken: 
Methodological support is available at the link:
https://okt.kmf.uz.ua/ftt/oktat-ftt/Turyzm_Turizmus_BSc/Orhanizatsiia_hotelnoho_hospodarstva__Szallodaismeret/
https://classroom.google.com/c/ODc1NTc3NjEzMTQy  

	Інша інформація, пов'язана з ОК
A tantárggyal kapcsolatos egyéb információ
Additional information related to the course
	Політика щодо відвідування: Відвідування занять є обов’язковим. У разі об’єктивних причин, зокрема хвороби, роботи або академічної мобільності, за попереднім погодженням із викладачем та завідувачем кафедри допускається участь у заняттях в онлайн-форматі. Якщо студент не має можливості бути присутнім на занятті, він зобов’язаний повідомити про це куратора або викладача відповідної дисципліни та надати документальне підтвердження причини відсутності (наприклад, медичну довідку).

Az óralátogatással kapcsolatos információk: a foglalkozásokon való részvétel kötelező. Indokolt esetekben – például betegség, munkavégzés vagy akadémiai mobilitás miatt – az oktatóval, valamint a tanszék vezetőjével történő előzetes egyeztetés után lehetőség van az órák online formában történő teljesítésére is. Amennyiben a hallgató nem tud részt venni a foglalkozáson, köteles erről tájékoztatni a kurátort vagy az adott tantárgy oktatóját, és a hiányzás okát megfelelő dokumentummal (például orvosi igazolással) igazolni.

Attendance policy: attendance at classes is mandatory. In justified cases, such as illness, employment, or academic mobility, participation in classes in an online format is also possible upon prior agreement with the instructor and the head of the department. If a student is unable to attend a class, they are required to notify the curator or the instructor of the respective course and provide appropriate documentation confirming the reason for their absence (for example, a medical certificate).

	Важливі правила та права здобувачів освіти / Fontos intézményi szabályok és hallgatói jogok / Key institutional rules and student rights
	Положення про оскарження оцінювання процедури та результатів оцінювання / Az értékelési eljárások és ellenőrző intézkedések fellebbezési szabályzata / Regulations on Appeals against Assessment Procedures and Results:
https://kme.org.ua/uk/mik/#dod-2-i-9-pol-rezult-ocin-znany



Методи викладання, які використовуються / Alkalmazott oktatási-tanítási módszerek / Methods of teaching used:
Принципом вибору методів викладання є їх відповідність меті, змісту та очікуваним результатам навчання освітнього компонента, а також сприяння студентоцентрованому, активному й результативному навчанню. Наведена нижче таблиця є не обов’язковим переліком методів, які необхідно застосовувати, а набором педагогічних інструментів для вибору. Викладач позначає лише ті методи, які фактично й усвідомлено застосовуються під час викладання відповідного освітнього компонента. Застосування всіх наведених методів не вимагається; доцільним є свідоме поєднання методів, що відповідають результатам навчання та освітнім потребам здобувачів освіти.
Az oktatási módszerek kiválasztásának alapelve, hogy azok igazodjanak a képzési komponens céljaihoz, tartalmához és elvárt tanulási eredményeihez, valamint támogassák a hallgatóközpontú, aktív és eredményes tanulást. Az alábbi táblázat nem alkalmazandó módszerek kötelező jegyzéke, hanem választható pedagógiai eszköztár. Az oktató kizárólag azokat a módszereket jelölje meg, amelyeket az adott képzési komponens oktatása során ténylegesen és tudatosan alkalmaz. Nem elvárás valamennyi felsorolt módszer alkalmazása; a tanulási eredményekhez és a hallgatók tanulási szükségleteihez illeszkedő módszerek tudatos kombinációja indokolt.
Teaching methods should be selected in accordance with the aims, content, and expected learning outcomes of the educational component and should support student-centred, active, and effective learning. The table below is not a mandatory list of methods to be applied but a set of pedagogical tools from which instructors may select. Instructors should indicate only those methods that are actually and intentionally used in the delivery of the educational component. The use of all listed methods is not expected; methods should be purposefully combined in accordance with the learning outcomes and the learning needs of students.
	Метод / Módszer / Method
	Характеристика / Leírás / Description
	Освітня цінність / Pedagógiai érték / Educational value
	Використовується / Alkalmazott / Used

	БАЗОВІ МЕТОДИ / ALAPVETŐ OKTATÁSI MÓDSZEREK / CORE TEACHING METHODS

	Пояснення та інтерактивна лекція / Magyarázat és interaktív előadás / Explanation and interactive lecture
	Структуроване представлення матеріалу з питаннями, короткими завданнями та взаємодією зі студентами. / A tananyag strukturált bemutatása kérdésekkel, rövid feladatokkal és hallgatói interakcióval. / Structured presentation of content combined with questions, short activities and student interaction.
	Систематизація знань, розуміння складних понять, активна увага. / A tudás rendszerezése, összetett fogalmak megértése, aktív figyelem. / Structured knowledge, understanding of complex concepts, active engagement.
	+

	Обговорення та дискусія / Megbeszélés és vita / Discussion and debate
	Аргументоване обговорення питань, текстів, проблем і різних позицій. / Kérdések, szövegek, problémák és eltérő álláspontok érvekre épülő megvitatása. / Evidence-based discussion of questions, texts, problems and differing perspectives.
	Критичне мислення, аргументація, комунікація. / Kritikai gondolkodás, érvelés, kommunikáció. / Critical thinking, argumentation, communication.
	+

	Демонстрація та моделювання / Bemutatás és modellezés / Demonstration and modelling
	Демонстрація процесу, методу, моделі, професійної діяльності або способу розв’язання завдання. / Folyamat, módszer, modell, szakmai tevékenység vagy problémamegoldási eljárás bemutatása. / Demonstration of a process, method, model, professional practice or problem-solving procedure.
	Поєднання теорії з практичним застосуванням. / Elmélet és gyakorlati alkalmazás összekapcsolása. / Connecting theory with practical application.
	+

	Практичне навчання та вправляння / Gyakorlás és készségfejlesztés / Practice and skills development
	Виконання завдань і вправ для поступового розвитку вмінь та компетентностей. / Feladatok és gyakorlatok a készségek és kompetenciák fokozatos fejlesztésére. / Tasks and exercises for the progressive development of skills and competences.
	Закріплення знань, розвиток практичних і професійних умінь. / Tudásmegszilárdítás, gyakorlati és szakmai készségfejlesztés. / Consolidation of knowledge and development of practical and professional skills.
	+

	АКТИВНІ ТА ІНТЕРАКТИВНІ МЕТОДИ НАВЧАННЯ / AKTÍV ÉS INTERAKTÍV TANULÁSI MÓDSZEREK / ACTIVE AND INTERACTIVE LEARNING METHODS

	Активне навчання (Active Learning) / Aktív tanulás / Active Learning
	Активне опрацювання матеріалу через завдання, запитання, аналіз і розв’язання проблем. / A tananyag aktív feldolgozása feladatokon, kérdéseken, elemzésen és problémamegoldáson keresztül. / Active engagement with content through tasks, questions, analysis and problem solving.
	Активна участь, глибше розуміння, відповідальність за навчання. / Aktív részvétel, mélyebb megértés, felelősség a saját tanulásért. / Engagement, deeper understanding and responsibility for learning.
	+

	Проблемно-орієнтоване навчання (PBL) / Problémaalapú tanulás / Problem-Based Learning
	Навчання навколо складної проблеми, для розв’язання якої студенти визначають необхідні знання та інформацію. / Összetett probléma köré szerveződő tanulás, amelyben a hallgatók azonosítják a megoldáshoz szükséges tudást és információt. / Learning organised around a complex problem for which students identify the knowledge and information required.
	Самостійність, критичне мислення, інтеграція знань. / Önállóság, kritikai gondolkodás, tudásintegráció. / Independence, critical thinking, integration of knowledge.
	+

	Навчання на основі кейсів (CBL) / Esetalapú tanulás / Case-Based Learning
	Аналіз реальних або реалістичних професійних, суспільних чи наукових ситуацій. / Valós vagy valósághű szakmai, társadalmi vagy tudományos esetek elemzése. / Analysis of real or realistic professional, social or academic cases.
	Застосування знань, прийняття рішень, аргументація. / Tudásalkalmazás, döntéshozatal, érvelés. / Application of knowledge, decision-making, argumentation.
	–

	Проєктне навчання / Projektalapú tanulás / Project-Based Learning
	Індивідуальне або командне виконання комплексного практичного завдання чи створення завершеного продукту. / Komplex gyakorlati feladat egyéni vagy csoportos megoldása, illetve produktum létrehozása. / Individual or collaborative completion of a complex practical task or creation of a product.
	Планування, творчість, відповідальність, співпраця. / Tervezés, kreativitás, felelősség, együttműködés. / Planning, creativity, responsibility, collaboration.
	–

	Спільне та взаємне навчання / Kollaboratív és társaktól való tanulás / Collaborative and Peer Learning
	Спільне розв’язання завдань, обмін знаннями, взаємне пояснення та зворотний зв’язок. / Közös feladatmegoldás, tudásmegosztás, egymásnak adott magyarázat és visszajelzés. / Collaborative problem solving, knowledge sharing, peer explanation and feedback.
	Співпраця, комунікація, відповідальність, рефлексія. / Együttműködés, kommunikáció, felelősség, reflexió. / Collaboration, communication, responsibility, reflection.
	+

	ДОСЛІДНИЦЬКЕ, ДОСВІДНЕ ТА ПРОФЕСІЙНО ОРІЄНТОВАНЕ НАВЧАННЯ / KUTATÁS-, TAPASZTALAT- ÉS GYAKORLATORIENTÁLT TANULÁS / RESEARCH-, EXPERIENTIAL- AND PRACTICE-ORIENTED LEARNING

	Навчання через дослідження (IBL) / Felfedeztető-kutató tanulás / Inquiry-Based Learning
	Формулювання питань, дослідження проблем, аналіз інформації та формулювання висновків. / Kérdések megfogalmazása, problémák vizsgálata, információelemzés és következtetések levonása. / Formulating questions, investigating problems, analysing information and drawing conclusions.
	Допитливість, критичне мислення, самостійність. / Kíváncsiság, kritikai gondolkodás, önállóság. / Curiosity, critical thinking, independence.
	+

	Навчання, засноване на дослідженні (Research-Based Learning) / Kutatásalapú tanulás / Research-Based Learning
	Залучення до елементів реального дослідження: пошуку літератури, формулювання питань, збору й аналізу даних, інтерпретації та представлення результатів. / Bekapcsolódás a valódi kutatás elemeibe: szakirodalom-feltárás, kérdésfeltevés, adatgyűjtés és -elemzés, értelmezés és eredményközlés. / Engagement in authentic research: literature review, research questions, data collection and analysis, interpretation and presentation of results.
	Поєднання навчання і науки, дослідницькі компетентності, академічна культура. / Oktatás és kutatás összekapcsolása, kutatási kompetenciák, akadémiai kultúra. / Integration of teaching and research, research competences, academic culture.
	–

	Навчання через досвід / Tapasztalati tanulás / Experiential Learning
	Навчання через практичний досвід, діяльність, спостереження та подальшу рефлексію. / Gyakorlati tapasztalaton, tevékenységen, megfigyelésen és reflexión alapuló tanulás. / Learning through practical experience, action, observation and subsequent reflection.
	Застосування знань, рефлексія, професійний розвиток. / Tudásalkalmazás, reflexió, szakmai fejlődés. / Application of knowledge, reflection, professional development.
	+

	Автентичне навчання / Autentikus tanulás / Authentic Learning
	Робота над завданнями та проблемами, наближеними до реальних професійних або суспільних ситуацій. / Valós szakmai vagy társadalmi helyzetekhez közel álló feladatok és problémák feldolgozása. / Learning through tasks and problems closely related to real professional or societal contexts.
	Професійна готовність, перенесення знань у реальні ситуації. / Szakmai felkészültség, a tudás valós helyzetekben való alkalmazása. / Professional readiness and transfer of knowledge to real-life contexts.
	–

	ГНУЧКЕ, ЦИФРОВЕ ТА ІНКЛЮЗИВНЕ НАВЧАННЯ / RUGALMAS, DIGITÁLIS ÉS INKLUZÍV TANULÁS / FLEXIBLE, DIGITAL AND INCLUSIVE LEARNING

	Перевернуте навчання (Flipped Classroom) / Fordított osztályterem / Flipped Classroom
	Попереднє опрацювання базового матеріалу; аудиторний час використовується для поглиблення, застосування, дискусії та розв’язання проблем. / Az alapanyag előzetes feldolgozása; a kontaktidő elmélyítésre, alkalmazásra, vitára és problémamegoldásra szolgál. / Core material is studied in advance; class time is used for deeper learning, application, discussion and problem solving.
	Самостійність, активне та ефективне використання аудиторного часу. / Önállóság, a kontaktidő aktív és hatékony felhasználása. / Independence and active, effective use of class time.
	+

	Змішане навчання (Blended Learning) / Vegyes tanulás / Blended Learning
	Педагогічно обґрунтоване поєднання очного навчання з цифровими та онлайн-формами. / Jelenléti oktatás és digitális/online tanulási formák pedagógiailag indokolt kombinációja. / Pedagogically purposeful combination of face-to-face and digital/online learning.
	Гнучкість, доступність, різноманітність навчальних шляхів. / Rugalmasság, hozzáférhetőség, változatos tanulási utak. / Flexibility, accessibility, diverse learning pathways.
	+

	Навчання через гру – гейміфікація / Játékosítás – gamifikáció / Gamification
	Використання ігрових елементів, механізмів і принципів для підтримки навчальної активності та залученості. / Játékelemek, játékmechanizmusok és játékos elvek alkalmazása a tanulási aktivitás és bevonódás támogatására. / Use of game elements, mechanics and principles to support learning activity and engagement.
	Мотивація, залученість, активна участь, зворотний зв’язок. / Motiváció, bevonódás, aktív részvétel, visszajelzés. / Motivation, engagement, active participation, feedback.
	–

	Інклюзивне навчання та універсальний дизайн навчання (UDL) / Inkluzív oktatás és Universal Design for Learning (UDL) / Inclusive Teaching and Universal Design for Learning (UDL)
	Урахування різноманітності студентів і, де можливо, різні способи доступу до матеріалу, участі та демонстрації результатів навчання. / A hallgatók sokféleségének figyelembevétele, és ahol lehetséges, többféle hozzáférési, részvételi és teljesítési lehetőség biztosítása. / Consideration of student diversity and, where possible, multiple means of access, engagement and demonstration of learning.
	Доступність, рівні можливості, підтримка різних освітніх потреб. / Hozzáférhetőség, esélyegyenlőség, eltérő tanulási szükségletek támogatása. / Accessibility, equal opportunities, support for diverse learning needs.
	+

	Цифрово та ШІ-підтримуване навчання / Digitálisan és AI-val támogatott tanulás / Digitally and AI-supported learning
	Цілеспрямоване використання цифрових та/або ШІ-інструментів для пошуку, аналізу, створення, моделювання, взаємодії або підтримки навчання з дотриманням академічної доброчесності. / Digitális és/vagy AI-eszközök célzott alkalmazása kereséshez, elemzéshez, alkotáshoz, modellezéshez, interakcióhoz vagy tanulástámogatáshoz, az akadémiai integritás betartásával. / Purposeful use of digital and/or AI tools for searching, analysing, creating, modelling, interaction or learning support in accordance with academic integrity.
	Цифрова та ШІ-грамотність, критичне й відповідальне використання технологій. / Digitális és AI-műveltség, a technológiák kritikus és felelős használata. / Digital and AI literacy and critical, responsible use of technology.
	+




Декларація викладача щодо використання штучного інтелекту / Oktatói nyilatkozat a mesterséges intelligencia használatáról / Instructor Declaration on the Use of Artificial Intelligence
Позначте один варіант у кожному рядку. / Kérjük, minden sorban egy lehetőséget jelöljön meg. / Please select one option in each row.
	Етап роботи викладача / Oktatói munkafázis / Stage of instructor work
	0
	1
	2

	Розроблення або оновлення силабусу / A sillabusz összeállítása vagy frissítése / Preparing or updating the syllabus
	+
	
	

	Розроблення змісту, тематики та навчальних матеріалів курсу / A kurzus tartalmának, tematikájának és tananyagainak összeállítása / Developing course content, topics, and teaching materials
	
	+
	

	Пошук і добір фахової літератури та інших джерел / Szakirodalom és egyéb források keresése és kiválasztása / Searching for and selecting academic literature and other sources
	
	+
	

	Розроблення практичних, семінарських, індивідуальних і групових завдань / Gyakorlati, szemináriumi, egyéni és csoportos feladatok összeállítása / Developing practical, seminar, individual, and group assignments
	
	+
	

	Розроблення завдань і питань для поточного та підсумкового оцінювання / Folyamatos és záró értékelési feladatok és kérdések összeállítása / Developing tasks and questions for continuous and final assessment
	
	+
	


Шкала / Skála / Scale:
0 – ШІ не використовувався / AI használatára nem került sor / AI was not used
1 – ШІ використовувався як допоміжний інструмент (наприклад, для пошуку, генерування ідей, структурування, мовного або технічного редагування).
1 – Az AI használatára kiegészítő eszközként került sor (pl. kereséshez, ötleteléshez, strukturáláshoz, nyelvi vagy technikai szerkesztéshez).
1 – AI was used as a supporting tool (e.g. for searching, brainstorming, structuring, linguistic or technical editing).
2 – ШІ використовувався для створення або суттєвого опрацювання змісту, який викладач перевірив, за потреби виправив та схвалив перед використанням.
2 – Az AI használatára tartalom létrehozásához vagy érdemi kidolgozásához is sor került, amelyet az oktató felhasználás előtt ellenőrzött, szükség szerint javított és jóváhagyott.
2 – AI was used to create or substantially develop content, which was reviewed, corrected where necessary, and approved by the instructor before use.

Заява про відповідальність / Felelősségi nyilatkozat / Statement of Responsibility
Незалежно від зазначеного вище рівня використання штучного інтелекту, усі матеріали, джерела, завдання та засоби оцінювання, що використовуються в межах освітнього компонента, пройшли перевірку та контроль викладача. Використання штучного інтелекту не передбачає передачі йому професійної відповідальності. Повну відповідальність за зміст, академічну достовірність, якість і доцільність використання цих матеріалів несе викладач.
A mesterséges intelligencia fent jelzett használati szintjétől függetlenül a képzési komponens keretében alkalmazott valamennyi tananyagot, forrást, feladatot és értékelési eszközt az oktató ellenőrzött és szakmai kontrollnak vetett alá. A mesterséges intelligencia használata nem jelenti a szakmai felelősség átruházását. A felhasznált anyagok tartalmáért, tudományos megbízhatóságáért, minőségéért és alkalmazásuk indokoltságáért teljes körűen az oktató felel.
Regardless of the level of artificial intelligence use indicated above, all materials, sources, assignments, and assessment tools used within the educational component have been reviewed and subject to professional oversight by the instructor. The use of artificial intelligence does not transfer professional responsibility to the AI system. The instructor retains full responsibility for the content, academic reliability, quality, and appropriate use of these materials.
